Erfolg durch moderne Umgangsformen

¢ Personlichkeitstraining

Gute Umgangsformen sind mehr denn je gefragt. Sicherheit und Stil im Umgang mit Kunden,
Geschiftspartnern und Kollegen und Familie sind Teil der sozialen Kompetenz und gehdren somit zu den
beruflichen Schliisselqualifikationen.



Was genau sind ,,gute Umgangsformen“? Welche Regeln sind zu beachten? Was ist zeitgemdl? Geltendie
hiesigen Regeln auch im Ausland? Welche Linderbesonderheiten sind zu beachten? Kurzum, wie wird
man Sie nach einem Kennenlernen beurteilen? Angemessen gekleidet zu sein und damit kompetent und
seri0s zu wirken, ist keine Frage des Geldes. Der erste Eindruck ist heutzutage entscheidender denn je. Die
ersten Minuten eines Gespriches undauch die Korperhaltung sind ein wichtiges Kriterium, um dem
Gegeniiber zu sympathisieren.

In diesem Seminar konnen die Teilnehmer/innen ihre Umgangsformen auffrischen, das richtige Verhalten
am Tisch aktualisieren sowie ein souverines Auftreten vermittelt bekommen.

Seminaranfrage
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